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二、说明、目录、图表目录

       3C领域向来是中国经济最活跃的部分之一。在即将过去的2010年里,国内3C行业市场竞争

格局依旧风云变幻。中国经济形势提前进入恢复增长期,给3C领域的企业带来了更大的发展机

会和更多的市场空间,但悄然而来的通胀压力,也给3C领域的企业快速前行的道路上设置了不

少意想不到的障碍。中国的3C行业零售格局由专业综合连锁卖场、传统电脑城和个体经销商

组成，其中传统电脑城和个体经销商占据了大部分的销售额。但目前，传统电脑城正面临着

发展的瓶颈，一般电脑城是由众多商家组成，店铺众多，相对而言购物环境较差，同时在电

脑城里既有正品专卖店也有水货甚至山寨机的店铺，不仅产品质量没有保障而且价格体系较

为混乱。即使是懂行的专业消费者也难免会买到质量无保障的产品而上当受骗，更何况是普

通的消费者。随着国美等专业综合连锁卖场的兴起，其完全以消费者为中心，加上人性化的

购物环境、专业的服务及对产品质量的保障，吸引了众多消费者逐渐由传统的电脑城向专业

连锁转移。行业专家表示，我国3C行业格局目前正在发生着变化，新一轮行业洗牌在所难免

。

       2010年全球消费电子设备的制造营业收入有望摆脱2009年的下滑局面，为未来四年的持续

增长奠定基础。在消费需求的带动下，预计2010年消费电子的总体OEM营业收入将达到3404

亿美元，比2009年的3207亿美元增长6.2%。这对于逆转2009年减少4.4%的态势将绰绰有余。在

接下来的四年，该市场将继续稳步增长，每年销售额增长30亿-180亿美元，到2014年超过3850

亿美元。继2009年上半年全球个人电脑市场发展遭遇重重限制之后，下半年全球经济进一步

复苏，加上个人电脑打出大幅折扣，使全球个人电脑市场出现反弹。全球个人电脑市场2009

年全年增长率为2.9%。实际上，全球范围内计算机销量都出现了一致性的增长，这自然受益

于计算机售价的整体下调。2009年第四季度，全球计算机市场销量较2008年同期增长了15.2%

。计算机销量的增长直接让很多与计算机市场相关的厂商获得了巨大利益，比如Intel、微软

和惠普。同时上网本的大受欢迎和Windows 7的发布都刺激了计算机市场的增长。不过

，Windows 7对计算机销量的增长所起到的推动作用是&ldquo;很温和的&rdquo;，虽然消费者

开始购买新的硬件以便可以使用Windows 7，不过企业用户大多数还没有开始部署。2009年第

四季度全球PC销量增长22.1%，创下7年以来最大同比增速，亚太地区表现尤其强劲。随着企

业利润恢复以及Windows7的发布，新的PC采购周期已经到来，估计2010-2011年将是PC厂商

的&ldquo;大年&rdquo;。 全球个人电脑市场有望在2010年增长12.6%。新兴的市场地区将对市

场复苏起显著作用，预计2010年将有18.5%的增长，超过较为成熟的市场地区。后者2010年增

速将达7.2%，2010年增速将超过10%。便携式个人电脑将仍为市场增长主力，2012年出货量将

占全球电脑的70%。



       全球电子产业的复苏，移动通信目前已成为人们衣食住行的重要组成部分，全球电子产业

的复苏，为手机制造和移动运营商带来了无限商机。截至2010年9月底，全国电话用户总数达

到11.3亿户，其中移动用户达到8.3亿户，而小灵通用户降至3281.7万户，在固话用户中所占比

重下降至10.9%。2009年中国国内手机市场的销量为2.4亿部，较2008年增长8.2%。其中，中国

企业在本土市场的销售量为1.2亿，占整体市场份额的50%。中兴以3650万的手机出货量成

为2009年中国最大的手机企业，华为以3000万的出货量排名第二。以国内市场销量来看，天

语和联想成为了市场份额最大的中国本土企业。2010年上半年，中国整体手机市场销量增长

较慢。细分市场上，智能手机保持了较快增速，涨幅超过30%。3G手机市场虽仍未爆发，但

用户关注度呈直线上升趋势。2010年1-8月份，3G移动电话用户突破3000万户大关，达3111万

户。2010年以来，新增3G用户1786万户，占新增移动用户比不到30%。值得注意的是，无论是

移动网络还是固定网络，运营商的数据业务都呈迅猛的上升势头。因此，在明星终端以及资

费优惠的带动下，3G概念的落实显然对于消费者更新终端产品的需求起到催化作用。从手机

厂商来看，其产品重心已经从传统手机向新型产品转移，手机用户的关注焦点与以往也大不

相同。在智能、3G手机快速发展的因素推动下，中国手机市场新格局正在形成。在当前形势

下，我国3C行业的投资潜力如何？存在哪些投资机会？前十大优秀企业又有哪些经验值得借

鉴呢？

       本研究咨询报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、

国家发改委、国家工业和信息化部、国家商务部、国务院发展研究中心、3C行业相关协会、

国内外相关报刊杂志的基础信息、3C行业研究单位等公布和提供的大量资料以及对行业内企

业调研访察所获得的大量第一手数据，对我国3C市场的发展状况、供需状况、竞争格局、赢

利水平、发展趋势等进行了分析。报告重点分析了3C前十大企业的研发、产销、战略、经营

状况等。报告还对3C市场风险进行了预测，为3C生产厂家、流通企业以及零售商提供了新的

投资机会和可借鉴的操作模式，对欲在3C行业从事资本运作的经济实体等单位准确了解目前

中国3C行业发展动态，把握企业定位和发展方向有重要参考价值。
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