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二、说明、目录、图表目录

      中国产业信息网发布的《2012-2016年中国餐饮市场运行态势及发展趋势研究报告》共二十

章，依据国家统计局、国家信息中心、国家海关总署、地方政府机构、行业协会等权威机构

的数据。内容严谨，数据翔实，结合丰富的图表，可以直观的看到餐饮行业市场的发展动态

竞争格局等信息。对我国餐饮行业市场环境与发展前景、市场竞争格局与动态、市场需求供

给与产销状况、投资风险与规避经营、未来行业趋势与规划建议等进行深入研究，并列举餐

饮行业市场行业内重点企业状况，竞争优势等。报告深入揭示了餐饮行业市场潜在需求和机

会，为投资者选择恰当的投资时机和投资决策，为公司领导层做战略规划提供准确的行业市

场情报及科学的决策依据，对银行信贷部门也具有重要的参考价值！

第一章 行业定义及分类 

第一节 餐饮行业概述 

一、餐饮业的定义 

二、餐饮行业概述 

第二节 餐饮业的特点 

一、中国餐饮市场的特点 

二、现代餐饮业的特点分析 

三、餐饮业的新特点分析 

第三节 餐饮业市场细分及作用 

一、餐饮业的市场细分 

二、餐饮业的经济地位和作用 

第四节 行业投资特性分析 

一、餐饮业基本特征 

二、餐饮业行业生命周期分析 

三、餐饮业行业集中度分析 

四、餐饮业要素密集性分析 

五、餐饮业经营风险性 

六、餐饮业行业壁垒状况 

第二章 中国餐饮业发展环境分析 

第一节 经济环境分析 

一、宏观经济环境分析 

二、经济增长及居民收入水平分析 



三、社会经济交往活动分析 

四、居民消费观念分析 

五、餐饮业结构调整分析 

第二节 政策环境分析 

一、中国餐饮业主要政策 

二、中国餐饮业最新政策 

第三节 文化环境

一、中国传统饮食文化 

二、中国饮食文化在世界的传播 

三、西方饮食文化在中国的传播

第三章 中国餐饮业现状分析 

第一节 中国餐饮业的发展概况 

一、中国餐饮业的发展回顾 

二、近30年餐饮营业额年均增长情况 

三、中国餐饮业多种所有制存在 

四、餐饮业总体规模逐年壮大 

五、现阶段餐饮市场的概况

六、餐饮市场与需求的平衡分析 

七、我国餐饮业迎来快速发展黄金期 

第二节 餐饮消费者分析 

一、餐饮消费者种类分析

二、餐饮消费者心理效应解析 

三、餐饮消费者快餐消费习惯及态度研究 

第三节 餐饮业中电子商务的应用分析 

一、餐饮业适合电子商务发展的特性 

二、国内餐饮业的电子商务存在方式 

三、电子商务给餐饮业带来的机遇和挑战 

四、电子商务在餐饮业中的运用策略 

第四节 中国餐饮业发展中的问题分析 

一、中国当代餐饮业的问题

二、国内制约餐饮业发展的问题 

三、中国集团饮食供应存在问题分析 



四、餐饮行业发展的六大弊病 

五、酒店餐饮业人才问题分析 

第五节 促进中国餐饮业健康发展的对策 

一、餐饮业发展需要三大平台 

二、商务部促进餐饮业发展的对策 

三、餐饮业向规模经济发展对策分析 

四、中国餐饮业的个性化服务策略 

五、国内餐饮业品牌打造的策略 

第四章 2009-2011年中国餐饮市场运营状况分析 

第一节 2009年餐饮市场情况分析 

一、2009年中国餐饮市场总体运行情况分析 

二、2009年中国餐饮市场发展特点 

三、2009年餐饮市场发展的重要因素 

第二节 2010年中国餐饮市场总体状况 

一、2010年中国餐饮市场运行情况 

二、2010年度我国餐饮业百强企业五大特点 

三、2010年中国餐饮限额以上企业特点分析 

第三节 2011年中国餐饮市场总体状况 

一、2011年中国餐饮市场运行情况 

二、2011年中国餐饮市场特点分析 

三、2011年全国重点餐饮企业经营状况

四、2011年全国餐饮业经济运行数据 

第五章 中餐业市场分析 

第一节 中餐国际市场概况 

一、美国 

二、英国 

三、法国 

四、意大利 

五、荷兰 

六、西班牙

第二节 中国中餐业概况 

一、中国中餐消费市场的特点 



二、中餐业发展空间巨大 

三、全聚德上市引发中餐资本市场热潮 

第三节 中餐业的营销分析 

一、中餐业的服务特征及营销分析 

二、中餐业营销困境 

三、中餐企业现代营销策略 

第四节 中餐业的竞争分析 

一、海外的中餐馆的竞争及发展 

二、美国中餐市场竞争激烈 

三、中餐的霸主地位面临危机 

四、中餐竞争趋势分析 

第五节 中餐连锁 

一、连锁中餐以标准化抢万亿市场 

二、中餐连锁竞争力分析 

三、中餐连锁企业上市高潮即将到来 

四、发展中餐连锁应重视中西文化差别 

五、中餐连锁企业运营障碍及对策分析 

第六节 中餐发展的对策及趋势 

一、&ldquo;中餐&rdquo;抢占美国市场的对策

二、中餐业的发展及潮流预测 

三、儿童中餐市场内含商机 

第六章 西餐业市场分析 

第一节 国内西餐的历史及分布 

一、西餐在中国的历史 

二、西餐市场在中国的分布及特征 

第二节 中国西餐业的发展概况 

一、近年中国西餐业发展状况 

二、我国西餐业现阶段的发展特点 

三、中国西餐业发展迅猛 

第三节 中国西餐业的问题分析 

一、西餐业管理和技术人员匮乏 

二、&ldquo;中式西餐&rdquo;的发展困局探析 



三、京城西餐业人才短缺的原因分析 

第四节 西餐业发展的对策 

一、&ldquo;中式西餐&rdquo;的发展出路解析 

二、中西结合保持特色 

三、西餐的本土化与大众化 

第五节 西餐业的发展前景分析 

一、西餐市场的发展趋势 

二、未来西餐经营的走势 

第七章 快餐业市场分析 

第一节 国外快餐业概述 

一、美国 

二、乌克兰 

三、越南 

四、菲律宾 

第二节 中国快餐业概况 

一、行业发展的现状特点分析 

二、发展中存在的主要问题 

三、取得的经验与体会 

四、我国快餐业发展的趋势及对策 

第三节 西式快餐市场行销定位与市场战略 

一、市场竞争态势分析 

二、市场定位 

三、行销定位策略 

四、行销组合策略 

第四节 快餐业竞争分析 

一、快餐业竞争格局显现 

二、汉堡王进军中国市场 

三、三大洋快餐争相吸引投资者加盟 

第五节 快餐业的未来发展趋势 

一、快餐行业发展的趋势变化 

二、中国快餐业发展的趋势分析 

三、快餐业的信息化发展趋势分析 



第八章 中式快餐市场分析 

第一节 中式快餐市场概况 

一、中式快餐成市场主角 

二、中国中式快餐进入品牌时代 

三、品牌消费时代中式快餐业的发展途径 

四、2011年中式快餐行业发展情况分析 

五、中式快餐发展空间广阔 

第二节 对中国中式快餐的SWOT分析 

一、优势 

二、劣势 

三、机遇 

四、威胁 

第三节 中式快餐业竞争分析 

一、食品巨头抢摊中式快餐市场 

二、中式快餐赶超洋快餐 

三、中式快餐的竞争策略 

第四节 中式快餐标准化分析 

一、标准化制约中式快餐发展 

二、中式快餐标准化须创新 

第五节 中式快餐发展前景与策略 

一、布局连锁化经营 

二、推广标准化操作 

三、找准定位主动出击 

第九章 北京餐饮业 

第一节 2009-2010年北京餐饮业发展情况分析 

一、2009年北京餐饮业的发展状况及特点 

二、2009年北京市餐饮业连锁企业营业额50强 

三、2010年京城餐饮行业呈现四大特点 

四、2010年北京提高餐饮业准入门槛 

第二节 2011年北京餐饮业发展情况分析 

第三节 北京&ldquo;成都小吃&rdquo;现象经济分析 

一、北京的&ldquo;成都小吃&rdquo;现象 



二、成都小吃企业特征 

三、成都小吃的运行机理 

四、北京&ldquo;成都小吃&rdquo;的启示 

第十章 上海餐饮业 

第一节 上海餐饮业发展概况 

一、2011年上海市餐饮业增长情况分析 

二、2011年上海市餐饮业盈利情况分析 

第二节 上海网络餐饮业发展分析 

一、上海网络餐饮业概述 

二、网络餐饮业优劣势分析 

三、大众点评网 

四、饭馆

五、其他网站 

第三节 2011年上海餐饮形势和任务的分析意见 

一、2011年上海餐饮形势 

二、2011年上海餐饮行业协会任务 

第十一章 广州餐饮业 

第一节 广州餐饮业概况 

一、广州餐饮业蓬勃发展 

二、广州餐饮市场分析 

三、2010年广州餐饮业年度大事件回顾 

第二节 广州餐饮业问题分析 

一、广州餐饮的隐忧 

二、2010年至今广州餐饮业发展困境分析 

第十二章 其他城市餐饮业分析 

第一节 深圳 

一、深圳餐饮业概述 

二、深圳餐饮业的八大菜系简述 

三、深圳中式快餐市场&ldquo;三足鼎立&rdquo; 

四、深圳餐饮行业的问题及对策解析 

第二节 武汉

一、2009年武汉市餐饮市场亮点频现 



二、2010年武汉餐饮业获全国系列大奖 

三、2011年武汉餐饮业启动&ldquo;新劳动合同&rdquo; 

第三节 四川成都 

一、四川省餐饮业快速健康发展 

二、成都市餐饮业快速发展 

三、成都餐企省外开店情况 

四、川菜小吃火锅三足鼎立 

五、成都餐饮业的特色发展分析 

第四节 重庆 

一、2011年重庆市餐饮市场运行情况 

二、2011年重庆市餐饮业特点分析 

三、美国最大风险投资机构青睐重庆餐饮业 

第五节 西安 

一、2010年西安餐饮三大热点 

二、西安全力整治小餐饮价格 

三、西安清真餐饮业现状分析 

第十三章 中国餐饮业竞争分析 

第一节 餐饮业竞争概述 

一、餐饮业竞争的特点 

二、餐饮业竞争的原因 

三、餐饮业竞争抗衡因素的变化 

第二节 国内餐饮业竞争态势 

一、中国餐饮业竞争加剧 

二、国内餐饮市场竞争态势的四大变化 

三、主题餐厅直面竞争 

四、北京餐饮面临品牌竞争时代 

第三节 酒店、饭店餐饮业竞争对策分析 

一、饭店餐饮面对市场竞争经营的策略 

二、饭店营销竞争新策略解析 

三、酒店餐饮经营的竞争对策 

第四节 酒店餐饮如何面对社会餐饮的挑战 

一、酒店餐饮现状 



二、酒店与社会餐饮的优劣势对比 

三、创新是酒店战胜社会餐饮的&ldquo;法宝&rdquo;

第六节 餐饮企业应对竞争的策略分析 

一、餐饮企业面对竞争手段 

二、中国餐饮业构建核心竞争力分析 

三、餐饮业的卫生竞争战略分析 

第七节 提高中国餐饮企业竞争力措施 

一、餐饮企业最基本的竞争力分析 

二、中国餐饮业竞争态势及对策分析

三、餐饮竞争中的战略定位 

四、我国餐饮业发展的战略 

第十四章 中国餐饮业领先企业分析 

第一节 百胜全球餐饮集团 

一、企业概况 

二、至2011年中国市场经营状况 

三、2011年公司财务数据分析 

第二节 麦当劳 

一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

三、2010-2011年公司财务数据分析 

四、麦当劳品牌营销策略分析 

第三节 内蒙古小肥羊餐饮连锁有限公司 

一、企业概况 

二、2000-2010年加盟市场发展状况 

三、2010年小肥羊调整发展战略 

四、2011年公司上市进展 

五、小肥羊借奥运加速扩张 

第四节 顶新国际集团投资&ldquo;德克士&rdquo;快餐事业 

一、企业概况 

二、公司经营发展状况 

三、发展战略 

第五节 中国全聚德(集团)股份有限公司 



一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

三、2010-2011年公司财务数据分析 

四、2010-2011年公司发展动态分析 

五、全聚德品牌营销战略解析 

六、对公司未来发展的展望及战略 

第六节 西安饮食股份有限公司 

一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

三、2010-2011年公司财务数据分析 

四、2010-2011年公司发展动态分析 

五、对公司未来发展的展望及战略 

第七节 上海锦江国际酒店发展股份有限公司 

一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

三、2010-2011年公司财务数据分析 

四、对公司未来发展的展望及战略 

第八节 真功夫餐饮管理有限公司 

一、企业概况 

二、经营发展状况 

三、2010-2011年发展规划 

第九节 重庆小天鹅投资控股（集团）有限公司 

一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

第十节 成都谭鱼头投资股份有限公司 

一、企业概况 

二、2010-2011年经营状况 

三、香港投资经营状况 

四、战略发展规划 

第十一节 其他餐饮企业内地市场发展状况 

一、大家乐集团 

二、永和大王 



第十五章 餐饮企业经营分析 

第一节 餐饮特许经营分析 

一、中国餐饮业特许经营概述 

二、2010年百强餐饮整体回收加盟权 

三、国内餐饮业特许经营标准化问题的分析 

四、餐饮特许经营要防止走偏 
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