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二、说明、目录、图表目录

    2012年全国社会消费品零售总额达到21万亿元，比2011年增长14.3％，明显高于GDP增速

。2012年零售业经营单位数和从业人员数继续增加，分别达到2354万个和6134万人，吸纳了第

三产业近五分之一的从业人员。百货零售业实现增加值1.9万亿元，创造了第三产业近十分之

一的增加值。对GDP增长的贡献率约为5.9％。百货零售业实现税收3844亿元，占第三产业税

收收入的6.9％，占全国税收总收入的3.5%。为拉动经济增长、扩大社会就业、增加财税收入

作出了积极贡献。

　各地区百货零售综合竞争力前10位的地区为上海、北京、广东、天津、江苏、内蒙古、浙

江、山东、辽宁、吉林。东部地区百货零售业竞争力总体上较强，主要体现在百货零售业规

模较大、地区开放度较高。零售业竞争力前10名中，东部地区占了8位，中西部地区排名比较

靠后。从总体上看，上海排名第一，上海的竞争力主要体现在规模和发展水平因子、营利能

力因子。从具体指标上看，上海的户均资产、户均营业收入、人均GDP、人口密度、人均收

入、人口密度、城市化水平、路网密度等指标排名靠前，说明上海零售业的发展水平比较高

，发展的环境良好。北京在总得分上排名第二，竞争力主要体现在规模和发展水平因子、地

区开放度因子和零售业扩张速度因子。从具体指标来看，人均零售额、固定资产周转率、人

均GDP、人均收入、人口密度、城市化水平、路网密度、国际旅游外汇收入、入境旅游人天

数等指标排名靠前。广东排名第三，地区开放度因子、零售业营运能力因子、零售业营利能

力因子都排进了前十，其中地区开放度因子排名首位，体现了广东外向型经济的特点。天津

在总体上排名第四，主要体现在零售业规模和发展水平因子、零售业营利能力因子和零售业

扩张速度因子。江苏在总体上排名第五，各项指标中排名比较平均，体现出江苏均衡发展的

特点。

　本行业报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国家统计局、国家海关总署、国家

商务部、国家财政部、国务院发展研究中心、百货行业相关协会、、全国及海外多种相关报

刊杂志的基础信息等公布和提供的大量资料，对我国百货行业发展情况、发展趋势及其所面

临的问题等进行了分析，详细分析了&quot;十二五&quot;规划期间百货行业最主要的经济特性

是什么？&quot;十二五&quot;规划期间百货行业中的变革驱动因素有哪些？它们有何影响

？&quot;十二五&quot;规划期间百货行业中下一个竞争行动将是什么？&quot;十二五&quot;规

划期间百货行业决定竞争成败的关键因素是什么？&quot;十二五&quot;规划期间从平均水平之

上的赢利前景这个角度来看，百货行业的吸引力有多大？本报告是百货行业相关行业、投资

机构以及相关单位准确了解目前百货行业发展动态，把握百货行业发展趋势，制定市场策略

必备的精品。
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