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二、说明、目录、图表目录

    互联网金融是指借助于互联网技术、移动通信技术实现资金融通、支付和信息中介等业务

的新兴金融模式，既不同于商业银行间接融资，也不同于资本市场直接融资的融资模式。互

联网金融包括三种基本的企业组织形式：网络小贷公司、第三方支付公司以及金融中介公司

。当前商业银行普遍推广的电子银行、网上银行、手机银行等也属于此类范畴。

　网上贷款也正在成为一种趋势，借助互联网的优势，可以足不出户的完成贷款申请的各项

步骤，包括了解各类贷款的申请条件，准备申请材料，一直到递交贷款申请，都可以在互联

网上高效的完成。与之相应的，一批网上贷款平台的兴起，也为网上贷款的普及与推广做出

了很大的贡献。截至2014年6月末，阿里小贷客户超过32万户，户均贷款额度4万元。与此同

时，受益于参与者广泛及对消费者行为与偏好的精确把握，阿里小贷的不良率只有0.84%，低

于商业银行的平均水平。

　2014年是移动互联网市场发展的关键一年，互联网巨头通过投资并购等手段逐渐补齐自身

短板，延续PC优势，完成了移动端的战略布局，移动互联网创业公司在维持自身发展的同时

也将继续面临与互联网巨头的竞争，移动领域成为新的竞争战场。

　在移动互联网、云计算、物联网等新技术的推动下，传统行业与互联网的融合正在呈现出

新的特点，平台和模式都发生了改变。这一方面可以作为业务推广的一种手段，如食品、餐

饮、娱乐、航空、汽车、金融、家电等传统行业的APP和企业推广平台，另一方面也重构了

移动端的业务模式，如医疗、教育、旅游、交通、传媒等领域的业务改造。

　进入21世纪，信息科技发展迅猛，以互联化、数字化、智能化为标志的信息技术创新呈现

出深度融合、广泛应用和快速变化的特征，物联网、社交网络、移动互联、云计算等新技术

的应用，深刻地影响了人们的生活形态和行为方式，也同步改变甚至颠覆了传统的商业模式

。这为商业银行提供了全新的发展机遇，与此同时，也带动了电子商务、电子支付等互联网

经济的快速兴起。第三方支付公司、电信运营商等非银行机构加速向支付结算、信用中介等

传统金融服务领域渗透，互联网金融的异质替代作用逐渐凸显，银行传统经营模式面临互联

网创新商业模式的有力挑战。 　　本行业报告在大量周密的市场调研基础上，主要依据了国

家统计局、国家商务部、国家发改委、国家经济信息中心、国务院发展研究中心、国家海关

总署、全国商业信息中心、中国经济景气监测中心、中企顾问网以及国内外多种相关报刊杂

志媒体提供的最新研究资料。本报告对国内外互联网金融行业的发展状况进行了深入透彻地

分析，对我国行业市场情况、技术现状、供需形势作了详尽研究，重点分析了国内外重点企

业、行业发展趋势以及行业投资情况，报告还对互联网金融下游行业的发展进行了探讨，是

互联网金融及相关企业、投资部门、研究机构准确了解目前中国市场发展动态，把握互联网



金融行业发展方向，为企业经营决策提供重要参考的依据。
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