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二、说明、目录、图表目录

   医院是指按照法律法规和行业规范，为病员开展必要的医学检查、治疗措施、护理技术、接

诊服务、康复设备、救治运输等服务，以救死扶伤为主要目的医疗机构。其服务对象不仅包

括有症状的病员和伤员，也包括不能自理或活动受限有医疗护理依赖的老年人，法医评定有

医疗护理依赖或病情不稳定需要长期康复经常观察检查的重度病伤员，或有其它特定的情况

和人群，如健康人（如孕妇、产妇、新生儿）以及完全健康的人（如来医院进行体格检查或

口腔清洁的人）。最初设立时，是供人避难，还备有娱乐节目，使来者舒适，有招待意图。

后来，才逐渐成为收容和治疗病人的专门机构。

   中企顾问网发布的《2021-2027年中国医院行业发展趋势与未来发展趋势报告》共十七章。

首先介绍了中国医院行业市场发展环境、医院整体运行态势等，接着分析了中国医院行业市

场运行的现状，然后介绍了医院市场竞争格局。随后，报告对医院做了重点企业经营状况分

析，最后分析了中国医院行业发展趋势与投资预测。您若想对医院产业有个系统的了解或者

想投资中国医院行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

   本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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三、影响营销效果的因素

第二节医院营销咨询概述

一、医疗市场表现的竞争走势

二、医院营销诊断

三、医院营销规划

四、医院品牌包装

五、医院营销活动策划

六、医疗服务营销培训

七、医院营销机构建立

第三节医院服务营销现状及对策分析

一、现代医院服务营销阶段分析

二、医院服务营销组合

三、医院存在的营销问题

四、医院的营销对策

第四节医院营销策略分析

一、医院营销意识先行

二、树立人才品牌营销战略

三、树立服务品牌营销战略

四、树立优质经营战略

五、树立成本管理的经营战略

第五节医院经营战略分析

一、品牌经营战略

二、规模经营战略

三、优质经营战略

四、联合经营和负债战略



第六节医院营销发展战略分析

一、医院营销管理体系的建立

二、适应医院的营销战略

三、制定医院营销战略的步骤

第七节医院营销发展策略分析

一、医院的竞争营销策略

二、社区营销打造新的途径

三、导入产品整体概念促进医疗服务营销

第八节医院品牌经营战略的探讨

一、医院品牌的提出

二、医院缺乏品牌意识的主要表现

三、医院品牌经营的相关问题

第九节不同环境的医院营销形象定位

一、研究医院营销形象的意义

二、员工营销形象定位

三、就医顾客营销形象定位

四、社区公众营销形象定位

五、政府营销形象定位

六、医疗保险机构营销形象定位

七、同业界营销形象定位

八、供应商营销形象定位

九、大众媒体营销形象定位

 

第十七章2021-2027年医院信息化发展策略()

第.一节医院信息化发展概述

一、中国医疗信息化现状分析

二、医院信息化规范正在进行时

三、医疗信息化的发展阶段与障碍

四、我国医院信息化建设步入拐点

五、医院信息化热点领域分析

第二节医院信息系统面临的挑战分析

一、一体化医院管理信息系统的建设



二、系统的安全性

三、医疗保险

四、突发公共卫生事件与医疗救治信息系统

五、临床信息系统

六、电子病历

第三节信息技术在医疗领域中的应用

一、信息技术在医疗领域中的主要应用

二、信息技术在医院管理中的主要应用

第四节中国医院信息化状况调查分析

一、全国医院信息化发展不平衡

二、投入不足但增长趋势明显

三、越来越多先进的技术开始引入并被使用

四、管理信息系统会消耗大量的资源

五、在数据表达和交换两方面都缺乏标准

六、医院信息化人才严重缺乏

第五节医院电子商务应用发展及对策思考

一、医院电子商务及其模式概述

二、医院电子商务系统

三、医院电子商务发展策略分析

第六节医院信息化发展趋势

一、医疗业IT市场的竞争更激励

二、IT应用范围逐渐拓展

三、医疗IT产品与服务一体化

四、医疗行业信息化产品与服务提供商企业之间整合

五、整合应用将成为未来发展主流

六、用户需求更加趋于理性

七、医疗信息化外包

八、公共卫生领域信息化将快速发展

九、区域医疗信息化整合

第七节社区卫生信息化发展策略

一、社区还停留在&ldquo;业绩考核&rdquo;而非&ldquo;绩效考核&rdquo;

二、工作量造假、激活健康档案难题如何克服



三、&ldquo;信息孤岛&rdquo;能大联合吗

四、法律伦理、标准化问题尚未解决

第八节医院信息系统发展趋势及对策研究

一、医院信息系统的发展趋势

二、我国医院信息系统存在的主要问题

三、对策研究

四、建议
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