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  近年来，在互联网经济繁荣背景下，灵活用工逐渐成为餐饮、新零售、互联网等领域的新型

用工模式，灵活用工服务市场因此迎来迅猛增长，成为人力资源外包服务行业增长最快的细

分市场。2014-2019年，灵活用工服务市场规模复合年增长率达26.4%，2019年市场规模已接

近600亿元。2014-2019年中国灵活用工服务市场规模增长

  相比灵活用工，劳务派遣逐渐没落，不受企业待见，主要原因是劳务派遣的弊端日益凸显，

如同工不同酬，劳动者易受盘剥、派遣员工的安全健康得不到保障、派遣员工的职业生涯无

发展、派遣员工没有组织归属感等。2019年，我国劳务派遣服务市场规模仅有54亿元

。2014-2019年中国劳务派遣服务市场规模增长

  人事代理是企业根据需求将一项或多项人力资源管理工作或职能外包出去，由专业的第三方

代理。人事代理服务作为人力资源外包服务的重要组成部分，近年来发展较为稳定

。2014-2019年，人事代理服务市场规模复合年增长率为16.3%，2019年市场规模达703亿元

。2014-2019年中国人事代理服务市场规模增长

  中企顾问网发布的《2021-2027年中国人力资源外包服务产业发展现状与市场前景预测报告》

共十七章。首先介绍了人力资源外包服务相关概念及发展环境，接着分析了中国人力资源外

包服务规模及消费需求，然后对中国人力资源外包服务市场运行态势进行了重点分析，最后

分析了中国人力资源外包服务面临的机遇及发展前景。您若想对中国人力资源外包服务有个

系统的了解或者想投资该行业，本报告将是您不可或缺的重要工具。

  本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据

库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场

调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主

要来自于各类市场监测数据库。
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