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二、说明、目录、图表目录

        约车是网络预约出租汽车的简称。在构建多样化服务体系方面，将出租车分为巡游出租

汽车和网络预约出租汽车。

        截至2019年6月，中国网民规模达8.54亿，上半年共计新增网民2598万人。互联网普及率

为61.2%，较2019年底提升1.6个百分点。其中农村网民规模达2.25亿，占整体网民的26.3%，

较2019年底增加305万人；城镇网民规模为6.3亿，占比达73.7%，较2019年底增加2293万。

        截至2019年6月，我国网约出租车用户规模达3.37亿，较2019年底增长670万，占网民整体

的39.4%;我国网约专车或快车用户规模达3.39亿，较2019年底增长633万，占网民整体的39.7%

。2016-2019年上半年我网约出租车用户规模情况        中企顾问网发布的《2021-2027年中国网

约车市场评估与市场需求预测报告》共十五章。首先介绍了中国网约车行业市场发展环境、

网约车整体运行态势等，接着分析了中国网约车行业市场运行的现状，然后介绍了网约车市

场竞争格局。随后，报告对网约车做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国网约车行业

发展趋势与投资预测。您若想对网约车产业有个系统的了解或者想投资中国网约车行业，本

报告是您不可或缺的重要工具。        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问

卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业

统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计

数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库。

 

报告目录：

第.一部分产业环境透视

第.一章网约车行业发展综述

第.一节网约车行业定义及分类

一、网约车的定义

二、网约车发展由来
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第二节中国网约车规制政策的演变及其原因
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第三节网约车元规制：功能、合法性及其实践重塑

一、元规制的理论：政府规制的开放性改造



1、外部资源的寻求与自我规制元素的融合

2、政府规制的保留与参与的间接性

二、网约车元规制的双重面向与对应功能

1、自我规制面向：发挥网约车平台公司的规制优势

（1）人身危险性的事中评估

（2）技术性规制工具的开发

（3）规制的&ldquo;软法&rdquo;化实现

2、政府规制面向：防御网约车平台公司的规制风险

（1）防御追求自我利益最大化引发的规制风险

（2）防御有限理性引发的规制风险
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第二章网约车与出租车的区别及对出租车行业带来的影响
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第二节网约车对出租车行业的影响
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第三节网约车兴起的背景下中国出租车行业监管体制的变革

一、网约车与非经济性规制方式

1、网约车经济性规制



2、网约车的非经济性规制方式

二、出租车行业原有规制体制的变革

1、变革的必要性

2、变革的具体措施

三、实现网约车与出租车的融合运营

1、允许私家车参与网约车运营

2、加快发展出租车网络预约服务

3、实现网约车与出租车之间的差异化经营

 

第三章网约车行业市场环境及影响分析
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三、人工智能在网约车领域的应用

四、网约车GPS技术发展分析

 

第四章全球网约车所属行业市场发展分析

第.一节全球网约车市场总体情况分析

一、全球网约车行业的发展特点

二、全球网约车用户数量分析



三、全球网约车市场规模分析

四、全球网约车行业竞争格局

第二节国外网约车监管模式
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第二部分行业发展现状
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第.一节网约车行业发展历程

一、酝酿期（2013年以前）
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二、中国网约车订单数量分析

三、中国网约车市场规模分析

四、中国网约车应用渗透率

五、中国网约车城市渗透率

第三节中国网约车企业发展分析

一、中国网约车平台数量分析



二、中国网约车运行企业数量分析

三、中国网约车服务企业结构分析

第四节中国网约车客运市场价格分析

一、网约车价格管理机制分析

二、网约车的税费制度分析

三、网约车油运价格联动机制

四、各地网约车价格调整情况

第五节中国网约车市场价格走势分析
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第.一节网约车平台+平台自购车辆+平台驾驶员主运营模式分析

一、运营模式的优劣势



二、运营模式监管分析

三、运营模式风险分析

四、典型案例分析
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三、运营模式风险分析

四、典型案例分析
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四、快车服务市场发展趋势
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一、网约巴士收费标准及计价模式

二、网约巴士服务平台收费制度

三、网约巴士服务用户规模

四、网约巴士服务市场发展趋势
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四、专车服务市场发展趋势
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一、顺风车收费标准及计价模式



二、顺风车服务平台收费制度

三、顺风车服务用户规模及使用率分析
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三、网约出租车服务用户规模及使用率分析

四、网约出租车服务市场发展趋势

 

第四部分竞争格局分析
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第.一节行业总体市场竞争状况分析
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二、网约车行业SWOT分析
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六、平台竞争优势
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第六部分发展战略研究

第十三章中国网约车行业监管存在的问题即对策

第.一节中国网约车市场监管存在的问题及对策



一、中国网约车市场监管中存在的问题

1、网约车对司机缺乏安全监管，网络注册信息无法有效核实

2、网约车监管法律冲突与监管空白

3、数据监管不到位以及信息的壁垒

4、网约车行业内部自律以及监管不足

二、网约车市场监管的对策分析

1、监管从源头抓起，牢固事前预防

2、健全网约车监管的法律体系，填补法律漏洞

3、建立健全网约车监管信息交互平台

4、强化网约车行业内部的自律及监管

三、完善网约车监管的对策建议

1、法律法规以及政策的调整

2、公司与相关部门共同管理

3、网约车平台加强自身内部管理

第二节网约车监管的困境与治理策略

一、网约车监管的困境

1、&ldquo;高门槛&rdquo;

2、强行改&ldquo;身份&rdquo;

3、政策制订固化

4、信息不对称

二、网约车的治理策略

1、立足&ldquo;互联网+&rdquo;时代，念好&ldquo;紧箍咒&rdquo;

2、发挥网约车平台中介作用

3、做好网约车司机及用户的安全管理

第三节中国网约车法律监管面临的困境及对策

一、中国网约车法律监管现状分析

1、将网约车纳入出租车管理范围

2、确定了高品质、差异化的发展原则

3、对网约车平台公司进行了严格监管

4、建立了网约车车辆和驾驶员管理制度

二、中国网约车法律监管面临的困境

1、准入条件限制了网约车的发展空间



2、限制驾驶员户籍违反行政许可法

3、地方的限制措施容易导致寻租行为

4、实践中对监管制度的落实不到位

三、破解网约车法律监管困境的对策

1、完善网约车法律监管的法律法规

2、防止网约车&ldquo;共享经济&rdquo;特征弱化

3、建立公平审查制度，克服地方保护

4、构建网约车行业自律组织

 

第十四章不同视角下中国网约车行业监管对策及路径分析

第.一节多中心治理视域下中国网约车目前存在的问题及治理对策

一、中国网约车目前存在的问题

1、网约车的安全问题

2、网约车治理面临的问题

二、多中心治理视域下中国网约车的治理对策

1、政府加强监管，发挥主导作用

2、发挥市场作用，提高准入门槛

3、加强社会协作，多方共同治理

第二节共享经济下网约车的监管路径

一、共享经济在中国的发展

二、共享经济下网约车方便人们生活的重要性

1、实现资源合理配置

2、与循环经济相切合

三、共享经济下网约车监管的困境

1、传统的监管理念不再适用现代监管方式

2、立法存在着一定的滞后性

3、单一的监管机构不再适应发展要求

四、共享经济下网约车监管的路径

1、建立健全网约车相关的法律规范

2、推行网约车的合作监管模式

3、建立健全网约车行业制度

 



第十五章中国网约车行业发展战略及投资建议）

第.一节对中国网约车品牌的战略思考

一、网约车品牌的重要性

二、网约车实施品牌战略的意义

三、网约车企业品牌的现状分析

四、中国网约车企业的品牌战略

五、网约车品牌战略管理的策略

第二节网约车经营策略分析

一、网约车市场细分策略

二、网约车市场创新策略

三、品牌定位与品类规划

四、网约车新产品差异化战略

第三节网约车行业投资战略研究

一、2019年网约车企业投资战略

二、2021-2027年网约车行业投资战略

三、2021-2027年细分行业投资战略

第四节网约车行业发展建议

一、行业发展策略建议

二、行业投资方向建议

三、行业投资方式建议）
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