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二、说明、目录、图表目录

        运营商是指提供网络服务的供应商，如华为、中兴、诺基亚、爱立信等这些通信设备的

生产厂家叫生产商，而中国联通、中国电信、 中国移动、中国广电这些公司叫运营商。因为

国家在电信管理方面相当严格，只有拥有工信部颁发的运营执照的公司才能架设网络；从通

信行业来说，设备生产商和运营商是相互依存的，但运营商一般更有优势，就好像中国移动

规定诺基亚等手机生产商生产的部分手机上打上全球通的品牌一样。

        预计共建共享将为电信、联通节约2000亿资本开支，复用率超过75%。中国联通董事长王

晓初在2019年中期业绩发布会上曾介绍，5年的5G建设周期中预计共建共享将为联通和电信各

节省2000亿元资本开支。        此次共建共享决心远超此前，下沉至地市的方案有助于实现全面

共享，预计2020年全面铺开。2015年，联通和电信也曾签署共建共享战略合作，但是真正到

了落地环节，因为每个省份联通电信的话语权不同，较难实施。本次的方案给出了细化到地

市的方案，可见双方推进共建共享的决心之强，预计2020年将全面推开。        四、盈利能力：

短期ROE望6%，电联、移动共筑双寡头格局        网络的规模效应极强，头部的运营商ROE相

对较高。为了承接全国业务满足用户的异地漫游需求，运营商必须先建一张覆盖全国的网络

，再根据用户需求，在热点区域补点。因此，大额的固定资产投资难以避免，规模效应显得

尤为重要。这点从国内三大运营商的历史ROE中可以清晰看出，中国移动ROE12%、中国电

信ROE6%、中国联通ROE3%。2008-2018年三大运营商ROE        接下来，将从收入端（ARPU

值、用户数）、成本端（资本开支）角度来分析5G时代，联通盈利能力提升情况。        

从2019年9月宣布的共建共享方案来看，联通主要承建北方城市，电信主要承建南方城市，基

本为其此前的优势省份，从目前的进展来看，共建共享的决心较强。中国联通、中国电信共

建共享方案        中企顾问网发布的《2022-2028年中国移动运营及电信增值行业发展态势与投

资战略咨询报告》共十三章。首先介绍了移动运营及电信增值行业市场发展环境、移动运营

及电信增值整体运行态势等，接着分析了移动运营及电信增值行业市场运行的现状，然后介

绍了移动运营及电信增值市场竞争格局。随后，报告对移动运营及电信增值做了重点企业经

营状况分析，最后分析了移动运营及电信增值行业发展趋势与投资预测。您若想对移动运营

及电信增值产业有个系统的了解或者想投资移动运营及电信增值行业，本报告是您不可或缺

的重要工具。        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务

部采集数据等数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自

国家统计局及市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易

所等，价格数据主要来自于各类市场监测数据库。 报告目录：第.一章2015-2019年全球移动运

营及电信增值所属行业发展状况分析第.一节2015-2019年全球移动运营及电信增值所属行业发



展情况分析一、2015-2019年全球移动运营及电信增值所属行业运行状况二、2019年全球移动

运营及电信增值所属行业运行状况三、全球移动运营及电信增值产业链特点第二节2022-2028

年全球移动运营发展预测分析一、年全球电信服务市场发展分析二、2019年全球彩铃业务发

展预测三、2019年全球无线娱乐市场发展预测四、2019年全球电信服务市场发展预测五、2019

年全球G用户预测六、2019年全球手机短信销售额预测七、美国无线数据营收预测八、跨国电

信运营企业将采取谨慎的发展策略第三节2015-2019年主要国家和地区所属行业发展情况分析

一、欧盟移动运营及电信增值所属行业发展及趋势分析二、美国移动运营及电信增值所属行

业发展及趋势分析三、日本移动运营及电信增值分析第四节2015-2019年国际运营商发展动向

分析一、沃达丰发展动向二、DoCoMo发展动向三、英国电信发展动向四、德国电信发展动

向 第二章2015-2019年中国移动运营及电信增值所属行业发展动态分析第.一节2015-2019年中国

电信运营市场发展状况分析一、电信运营市场总体情况分析二、2019年电信用户市场发展状

况三、2019年电信业务使用情况第二节2015-2019年移动运营及电信增值行业发展状况一

、2019年电信增值行业发展状况二、2019年中国移动电信增值业务发展状况三、2019年移动增

值彩铃市场情况四、中国电信增值市场存在问题分析第三节2019年中国各省市移动增值分业

务构成情况第四节2015-2019年电信增值业务的新突破口一、多业务整合二、多终端呈现三、

有线无线融合四、社区化 第三章2015-2019年中国移动运营及电信增值市场消费分析第.一

节2019年电信运营商新增用户变化分析第二节2015-2019年电信企业消费者行为预测模型及应

用一、电信企业消费者行为预测模型分析二、电信企业消费者行为预测模型的应用第三

节2015-2019年手机游戏用户调查分析一、用户对手机游戏的消费特征二、用户对单机手机游

戏产品的操作平台偏好三、用户对手机网络游戏的使用习惯和偏好四、用户对手机游戏的付

费意愿五、中国手机游戏市场爆发式增长潜力巨大六、手机游戏的盈利模式第四节把握手机

游戏发展机遇的大对策建议 第四章2015-2019年中国移动运营及电信增值细分市场发展分析第.

一节2015-2019年中国短信彩信彩铃业务分析一、全球短信业务发展分析二、现有彩信业务类

型的分析三、彩铃业务市场分析四、2019年彩铃将成为移动娱乐业务的主要收入第二

节2015-2019年中国WAP业务分析一、WAP的定义二、WAP的应用三、WAP发展中面临的问

题四、WAP发展趋势第三节2015-2019年中国IVR业务分析一、国内IVR业务发展概况二、国

内IVR市场发展的主要风险三、国内IVR发展的前景四、对国内IVR业务发展的建议第四

节2015-2019年中国G业务分析一、2019年G市场发展分析二、2019年中国G市场分析第五

节2015-2019年中国移动位置服务（LBS）分析一、LBS概念及业务分类二、移动定位技术三、

移动定位业务应用前景第六节2015-2019年中国手机游戏业务分析一、手机游戏的类型二、手

机游戏产业链分析三、中国手机游戏市场发展预测第七节2015-2019年中国手机电视业务分析

一、手机电视发展的现状二、手机电视发展中的问题三、手机电视市场的发展趋势 第五



章2015-2019年中国移动运营及电信增值行业区域市场分析第.一节2015-2019年中国移动运营及

电信增值行业区域市场特征分析一、中国区域市场与国外比较分析二、中国区域市场特征分

析三、中国未来G移动运营商分类第二节2015-2019年中国移动运营及电信增值行业区域市场

竞争及策略分析一、中国区域市场竞争力比较分析二、中国运营商G区域市场运营策略 第六

章2015-2019年中国移动运营及电信增值行业发展形势分析第.一节2015-2019年中国主要电信增

值业务分析一、宽带上网二、视频通话三、手机电视四、无线搜索五、手机购物六、手机网

游第二节2015-2019年G时代增值业务动向分析一、G时代增值业务新模式二、G时代增值业务

重视营销策略三、2019年G移动搜索多方共赢需整合产业链第三节2015-2019年G时代移动运营

及电信增值业务市场需求分析一、G增值业务市场需求现状二、G时代手机增值服务需求分析

三、G增值应用扩展文化产业分析四、运营商捆绑移动互联网 第七章2015-2019年中国移动运

营及电信增值行业竞争格局分析第.一节2015-2019年中国移动运营及电信增值行业竞争分析一

、移动运营及电信增值行业G市场竞争分析二、电信运营商布局G增值业务三、电信运营商在

手机支付市场竞争分析第二节2015-2019年中国新移动公司移动运营及电信增值业务发展分析

一、中国移动G业务的SWOT分析二、2019年中国移动&ldquo;无线宽带&rdquo;发展重点探讨

三、2019年中国移动业务调整第三节2015-2019年中国新联通移动运营及电信增值业务发展分

析一、未来中国网通业务发展特点二、重组后中国联通业务发展新策略三、2019年中国联通

特色业务第四节2015-2019年中国新电信G业务发展分析一、中国电信重组具体情况二、电信

重组后的竞争策略三、2019年中国电信G网络城市覆盖率预测四、重组促进有效竞争格局形成

第八章重点企业发展分析第.一节中国电信集团公司一、企业概况二、公司发展战略分析三、

公司增值业务分析第二节中国移动通信集团公司一、企业概况二、公司增值业务分析三、公

司增值业务新政分析第三节成都鹏博士电信传媒集团股份有限公司一、企业概况二、企业主

要经济指标分析三、企业成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分

析第四节北京北纬通信科技股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分析三、企业

成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析第五节中国联合网络通

信股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分析三、企业成长性分析四、企业经营

能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析第六节拓维信息系统股份有限公司一、企业概况

二、企业主要经济指标分析三、企业成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及

偿债能力分析第七节三维通信股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分析三、企

业成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析第八节安徽科大讯飞

信息科技股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分析三、企业成长性分析四、企

业经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析第九节恒宝股份有限公司一、企业概况二

、企业主要经济指标分析三、企业成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及偿



债能力分析第十节苏州新海宜通信科技股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分

析三、企业成长性分析四、企业经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析第十一节中

兴通讯股份有限公司一、企业概况二、企业主要经济指标分析三、企业成长性分析四、企业

经营能力分析五、企业盈利能力及偿债能力分析 第九章2015-2019年移动运营及电信增值行业

投资策略分析第.一节2015-2019年电信增值业务及其运营投资模式一、合作运营模式二、虚拟

运营模式三、联合运营模式四、合资运营模式五、自营模式六、中国电信产业价值链策略第

二节2015-2019年中国通信行业投资策略分析一、电信运营行业投资策略二、电信增值服务业

投资策略三、电信设备制造业投资策略四、通信行业总体投资策略第三节电信运营商战略规

划模型及应用 第十章2015-2019年中国移动运营及电信增值企业管理策略建议第.一节2015-2019

年国内三大电信运营商经营战略一、中国网通经营战略二、中国移动经营战略三、中国联通

经营战略第二节2015-2019年G增值业务竞争与营销策略一、G时代十大增值业务分析二、G时

代增值业务竞争已经开始三、G时代增值业务重视营销策略第三节2015-2019年移动运营及电

信增值业务发展策略分析一、移动增值业务营销和内容建设反思二、2019年运营商增值业务

发展策略三、2019年电信增值企业创业策略 第十一章2022-2028年中国移动运营及电信增值行

业发展趋势分析第.一节2022-2028年中国移动运营增值行业发展趋势一、中国式无线增值服务

平台前景分析二、中国手机掌上读书看报业务预测第二节2022-2028年中国电信增值业发展趋

势分析 第十二章2022-2028年中国移动运营及电信增值行业投资与发展前景分析第.一节国内外

移动运营及电信增值行业投资机遇与展望一、国内外移动运营及电信增值行业投资机遇二、

中国增值服务投资现状与趋势

        运营商资本支出由维护原有网络支出和新建网络支出两部分构成。2015年为网络建设高峰

期，资本支出4386亿，2018年基本没有基站建设，资本支出2911亿。可以估算运营商约1500亿

元用于单年度4G网络建设，在运营商收入规模没有明显提升的情况下，资本支出收入占比不

会有显著提升。5G投资总额更大，或达到1.2万亿以上，按照高峰期1500亿进行估算，假定运

营商8年完成网络建设较为合理

        运营商资本开支受原有网络用户规模的影响，取2018年资本开支计划2911亿元作为维持未

来网络必要投资基数。2019-2026年中国5G无线侧、网络侧预测2019-2026年中国5G新增资本开

支、合计资本支出预测第二节2022-2028年中国移动运营及电信增值行业投资现状分析一、中

国移动运营及电信增值行业投资现状二、2019年中国G建设投资情况三、中国G网络总投资情

况 第十三章2022-2028年中国移动运营及电信增值行业投资风险预警（）第.一节2022-2028年中

国移动电信增值服务发展机遇分析一、2022-2028年电信增值业务发展机遇分析二、G时代电

信增值业务发展机遇分析三、手机广告市场预测第二节2022-2028年中国移动电信增值服务发

展挑战分析一、MMS彩信二、以Java/Brew平台为基础的软件游戏三、定位系统支持下的位置



服务四、手机视频第三节2022-2028年中国投资电信增值风险及控制一、不正当竞争风险二、

监管风险（）三、运营风险 图表目录：图表2019年全球各国非语音移动服务所占份额图
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