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二、说明、目录、图表目录
        餐饮业是我国较早开放的行业。国际知名餐饮企业的不断涌进，对我国餐饮业的经营理

念、服务质量标准、文化氛围、饮食结构、从业人员素质要求等产生了深刻影响。可以预见

，未来我国餐饮行业竞争局面激烈仍将维持。        中国餐饮行业历史悠久，行业发展前景广

阔，市场空间巨大。过去一年中国餐饮市场规模已达4.2万亿！报告从行业、品类、品牌、外

卖、消费者、城市、趋势多角度，全面立体具象化解构餐饮行业，并揭示了餐饮行业发展趋

势。        对于中国近14亿的人口来说，餐饮市场的份额可是非常巨大的，就看你有没有能力和

信心。可以说，餐饮业真正成为消费升级背景下拉动内需的重要产业。餐饮业消费发展趋势

分析        中企顾问网发布的《2022-2028年中国快餐行业前景展望与市场调查预测报告》共十

三章。首先介绍了中国快餐行业市场发展环境、快餐整体运行态势等，接着分析了中国快餐

行业市场运行的现状，然后介绍了快餐市场竞争格局。随后，报告对快餐做了重点企业经营

状况分析，最后分析了中国快餐行业发展趋势与投资预测。您若想对快餐产业有个系统的了

解或者想投资中国快餐行业，本报告是您不可或缺的重要工具。        本研究报告数据主要采

用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据库。其中宏观经济数据

主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场调研数据，企业数据主

要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主要来自于各类市场监测

数据库。 报告目录：第.一章快餐行业概述第.一节餐饮业概述一、餐饮业的定义二、餐饮业

的分类三、餐饮业的特征四、餐饮业生命周期五、餐饮业对国民经济的作用第二节快餐的定

义和分类一、快餐的定义二、快餐的分类第三节快餐的其他概念一、快餐起源二、我国快餐

业的发展状况三、现代快餐企业概述四、快餐的作用与地位五、快餐产业化的内涵六、快餐

业的发展规律七、快餐的健康问题八、中式快餐的概念 第二章餐饮业整体市场发展分析第.一

节中国餐饮行业发展状况分析一、中国餐饮行业发展历程二、2019年中国餐饮业发展现状分

析三、2019年餐饮行业企业经济效益分析四、2019年餐饮行业财务情况分析五、中国餐饮业

行业总体竞争状况分析（一）中国餐饮服务行业集中度分析（二）中国餐饮服务业不同所有

制企业竞争格局分析六、2019年餐饮市场分析及下半年预测第二节2015-2019年中国餐饮百强

企业发展情况一、餐饮百强企业营业规模分析二、餐饮百强企业经营业态分析三、餐饮百强

企业性质结构分析四、餐饮百强企业地区分布分析五、餐饮百强企业经营模式分析六、餐饮

百强企业综合业绩分析七、餐饮百强企业竞争力分析第三节餐饮业中电子商务的应用分析一

、餐饮业适合电子商务发展的特性二、国内餐饮业的电子商务存在方式三、电子商务给餐饮

业带来的机遇和挑战四、电子商务在餐饮业中的运用策略五、2019年中国餐饮行业电子商务

营销趋势分析第四节中国餐饮业发展中的问题分析一、中国当代餐饮业的主要问题二、中国

集团饮食供应存在问题分析三、酒店餐饮业人才问题分析四、中国餐饮业发展存在问题分析



五、餐饮业发展三大瓶颈第五节促进中国餐饮业健康发展的对策一、餐饮业发展需要三大平

台二、餐饮业向规模经济发展对策分析三、中国餐饮业的个性化服务策略四、国内餐饮业品

牌打造的策略五、中国餐饮业可持续发展的建议 第三章我国快餐行业发展分析第.一节我国快

餐业市场发展分析        根据相关数据显示，小吃快餐的营业门店数以44.3%的占比遥遥领先，

其优势无可撼动。小吃由于其操作的便利性以及受众群广，也深受投资者的喜爱，毕竟投资

小，风险低，门槛低，操作难度不大。        同时数据显示，无论在一线、新一线城市，还是

在二线城市、三线城市，小吃品类崛起的速度非常快，人均消费金额也在升级。小吃的客单

价由过去的10元左右，比如说一份鸡排，达到了现在的15～30元之间。传统小吃从品牌、包

装、体验感都做了升级之后，客单价能做到30多块，这背后折射的，是传统餐饮行业亟待变

革的迫切需求。2018年全国人均消费各价位小吃快餐门店数量增速情况一、我国快餐业起步

和发展速度二、我国快餐业经营主体三、我国快餐业经营方式分析四、我国快餐业服务领域

分析第二节我国快餐业市场发展分析一、行业经营情况分析二、行业财务指标分析三、2019

年休闲快餐产业发展潜力分析第三节中国快餐业市场形势分析一、到2019年中国快餐业的市

场发展态势二、中式快餐品牌以集群形式发展态势三、联合采购中的保密问题四、中式快餐

的休闲化发展趋势 第四章我国中式快餐市场发展分析第.一节中式快餐市场发展状况一、中式

快餐市场发展情况二、中式快餐发展的有利因素三、中式快餐发展制约因素四、中式快餐的

产业化发展情况五、中式快餐发展瓶颈分析六、中式快餐的全球化发展第二节对中国中式快

餐的SWOT分析一、优势二、劣势三、机遇四、威胁第三节中式快餐业竞争分析一、中式快

餐市场竞争分析二、中式快餐赶超洋快餐三、中式快餐的竞争策略第四节中式快餐低弥原因

和对策分析一、导致中式快餐低弥的主观原因二、导致中式快餐低弥的客观原因三、完善中

式快餐的应对对策措施第五节中式快餐发展前景与策略一、布局连锁化经营二、推广标准化

操作三、找准定位主动出击四、中式快餐发展建议 第五章我国西式快餐市场发展分析第.一节

西式快餐市场发展状况一、中国西式快餐市场发展分析二、2019年洋快餐集体抢食晚餐市场

三、2019年洋快餐本土化趋势分析第二节西式快餐市场的前景和潜力研究一、西式快餐市场

前景二、西式快餐市场建议 第六章快餐企业连锁经营分析第.一节餐饮连锁运作分析一、连锁

餐饮发展模式二、餐饮连锁特许商的标准三、餐饮业连锁经营的选址特点四、餐饮业连锁经

营经济指标分析第二节餐饮连锁发展概况一、2019年快餐连锁行业发展情况分析二、连锁经

营成为餐饮业主导模式第三节中餐连锁一、中式餐饮的连锁经营现状分析二、中餐连锁竞争

力分析三、发展中餐连锁应重视中西文化差别四、中餐连锁企业运营障碍及对策分析第四节

餐饮连锁经营的商圈及相关理论一、商圈的一般性原则与特点二、国外餐饮巨头商圈策略借

鉴三、商圈状况分类与特征分析四、商圈内连锁餐饮企业获得竞争优势的途径第五节餐饮连

锁的问题及对策一、中式餐饮连锁业的症结二、餐饮连锁经营的策略分析三、餐饮连锁经营



模式研析四、餐饮业连锁经营应注重品牌战略第六节餐饮连锁的趋势与经验借鉴一、连锁经

营将成为餐饮业主攻方向二、美国特许连锁经营的成功经验及启示三、中国连锁经营发展的

四大趋势第七节打造连锁餐饮企业核心竞争力分析一、精心打造品牌的分众力二、用心打造

门店的吸引力三、倾力打造菜谱的静销力四、全力打造服务员推销力五、群力打造美食的口

碑力 第七章第.一节湖北一、湖北餐饮业零售额二、湖北省高端餐饮转型大众化三、湖北餐企

营收情况四、湖北开展五大专项整治保障饮食安全第二节武汉一、武汉餐饮业发展特征二、

湖北餐饮业年销售额三、武汉人均餐饮消费四、湖北武汉对餐饮行业进行规范整改五、武汉

小餐饮行业基本实现分级管理六、十一黄金周武汉餐饮销售额 第八章快餐业竞争分析第.一节

餐饮业竞争分析一、中国餐饮业竞争情况二、餐饮业竞争新热点分析三、餐饮业竞争焦点分

析四、餐饮业信息化竞争分析五、餐饮业核心竞争力分析六、中国餐饮业的文化竞争第二节

快餐业竞争分析一、中国快餐业竞争格局二、2019年我国中式快餐市场竞争分析三、米饭产

品成为洋快餐争夺正餐市场的杀手锏四、国内快餐连锁市场盯上&ldquo;咖啡时光&rdquo;五、

高端餐饮企业进入快餐市场分析六、便利店抢滩白领午餐市场第三节快餐业竞争策略一、快

餐行业中西式竞争现状二、创造中式快餐竞争优势三、中国快餐业竞争取胜方式分析 第九章

快餐业重点企业分析第.一节肯德基发展概况一、肯德基发展概况（一）肯德基发展历程（二

）肯德基特色企业文化二、肯德基在中国市场布局分析（一）肯德基选址分析（二）肯德基

中国区域分布（三）肯德基餐厅外观及内部环境设计（四）肯德基安全卫生管理分析（五）

肯德基标准化服务（六）肯德基人才培训（七）肯德基本土化进展三、肯德基在中国市场经

营态势（一）肯德基供应链分析（二）肯德基产品开发分析（三）肯德基市场竞争力分析四

、肯德基在中国市场经营策略分析（一）西方文化和中国特色相结合的战略地制定（二）肯

德基广告策略（三）肯德基促销策略第二节麦当劳一、麦当劳发展综述二、麦当劳产品特色

三、麦当劳经营与管理透析（一）经营理念与规范化管理（二）检查监督制度（三）培训体

系（四）联合广告基金制度（五）以租赁为主的房地产经营策略四、麦当劳在中国发展战略

分析（一）麦当劳经营战略（二）麦当劳特许经营分析（三）麦当劳餐厅外观及内部环境设

计（四）麦当劳广告策略（五）麦当劳促销策略第三节德克士一、公司简介二、德克士推出

米汉堡三、选址战略：农村包围城市四、连锁战略：以特许加盟主导五、营销战略：差异化

营销第四节丽华快餐一、公司简介二、公司的发展历程三、公司电子商务分析第五节马兰拉

面一、公司简介二、公司品牌化战略三、公司的人才战略四、公司优势第六节永和大王一、

公司简介二、公司的成功之道三、永和大王进入加盟元年第七节面点王一、公司简介二、公

司发展的经营理念三、公司的营销感悟和经营哲学第八节真功夫一、企业概况二、经营发展

状况三、公司快餐理念 第十章2022-2028年快餐业发展趋势分析第.一节中国餐饮行业发展趋势

一、中国餐饮行业发展影响因素分析二、中国餐饮行业发展趋势预测分析三、中国餐饮行业



发展模式趋势分析第二节我国快餐行业发展趋势分析一、未来我国快餐连锁行业发展趋势二

、2020年中国快餐和外卖市场规模预测第三节中式快餐市场发展趋势分析一、中式快餐标准

化发展趋势二、中式快餐市场发展趋势三、中式快餐企业联合发展趋势 第十一章2022-2028年

快餐业发展策略分析第.一节快餐行业发展策略一、市场定位和本质特征的坚持策略二、标准

化、工厂化、规模化和科学化目标的树立策略三、开拓创新策略四、连锁扩张策略分析五、

特许连锁同直营连锁共同发展策略分析六、规模效益策略分析七、人才策略分析八、发展中

要形成合力和发挥规模效应。第二节快餐企业品牌战略分析一、品牌的重要性二、创建著名

品牌的要素分析三、快餐企业创建中国中式快餐名牌策略第三节中式快餐发展策略一、产品

开发策略二、连锁经营策略三、促销策略四、中式快餐企业发展壮大策略第四节创中国快餐

名牌发展策略一、中国快餐业的发展需要创名牌快餐二、创建中国名牌的策略三、中式快餐

的品牌发展策略第五节快餐企业品牌策略之虚拟代言人一、同质化竞争需要建立品牌差异二

、虚拟代言的优势三、虚拟代言策略分析 第十二章2022-2028年快餐业营销策略分析第.一节餐

饮业市场营销分析一、餐饮企业经营成败的决定因素二、中国餐饮需要大营销三、餐饮业营

销技巧四、餐饮业经营策略五、餐饮业企业营销建议六、餐饮经营变革四大趋势第二节快餐

业营销分析一、快餐营销前提意识分析二、快餐企业的营销战略三、快餐市场营销的内容四

、快餐市场营销的原则五、中式快餐的营销对策分析与探讨六、快餐业营销的十个发展方向

七、快餐企业的系统营销和策略选择 第十三章2022-2028年快餐业第.一节餐饮行业投资特性分

析（）一、餐饮行业进入壁垒分析二、餐饮行业盈利模式分析三、餐饮行业盈利因素分析第

二节餐饮行业投资风险分析一、宏观经济风险一、政策风险三、市场风险四、经营风险第三

节中国餐饮行业投资建议一、国内餐饮业商机巨大二、餐饮行业整体投资原则三、投资餐饮

业需做足竞争的准备四、餐饮投资八个锦囊五、餐饮需抓好的四个关键六、甄别餐饮投资的

建议七、凸现饮食文化打造餐饮企业标志第四节快餐行业投资分析一、快餐业的投资潜力分

析（）二、中式快餐投资策略分析三、中式快餐投资潜力分析
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