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二、说明、目录、图表目录

        在我国手机产业发展早期，手机售后服务主要由各生产厂商独立实施。最初，手机厂商

在大型城市建立中心维修服务站点，在此基础上向下发展授权服务站，由授权服务站收取故

障手机，由中心维修服务站负责修理，该模式维修速度慢，只能基本满足手机用户对于售后

服务的需求；此后，手机厂商推出了快速维修服务，在一级市场建立一套快速反应的维修队

伍，可以较快地为手机用户提供售后服务，但增加了手机厂商运营成本。随着手机行业竞争

加剧，特别是越来越多国内手机厂商的出现，整个手机行业的利润水平逐渐下降。手机售后

服务的质量对手机品牌的口碑有较大影响，而建设大范围的售后服务网络不仅需要大量、持

续的资金投入，还需要经营者具备优秀的连锁经营管理能力，故手机厂商逐渐将手机售后服

务外包。故越来越多第三方服务机构的深度介入手机服务行业。

        2017年中国智能手机销量达到45593万台，较2016年增长1.1%。预计2020年中国智能手机销

量将在43799万台左右，整体增长速率呈现出下降趋势。2013-2020年中国智能手机(不含水货

及山寨机)销量走势

        中企顾问网发布的《2022-2028年中国智能手机维修市场深度分析与市场需求预测报告》

共十五章。首先介绍了中国智能手机维修行业市场发展环境、智能手机维修整体运行态势等

，接着分析了中国智能手机维修行业市场运行的现状，然后介绍了智能手机维修市场竞争格

局。随后，报告对智能手机维修做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国智能手机维修

行业发展趋势与投资预测。您若想对智能手机维修产业有个系统的了解或者想投资中国智能

手机维修行业，本报告是您不可或缺的重要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。
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