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二、说明、目录、图表目录

新冠肺炎疫情发生后，无人配送在战&ldquo;疫&rdquo;中得到了广泛应用，相关新闻在网上不

断刷屏。&ldquo;无人配送&rdquo;是特殊时期的应急反应，那么疫情之后它能否成为服务领域

新刚需呢？

        新业态要想实现大规模应用和普及，都需要立足现实生活。当前传统物流配送的痛点已

经显现：一方面，面包车、三轮车等传统配送方式带来了人力成本高、工作效率低的问题；

另一方面，我国快递数量增长迅速，未来需要更多的配送力量，然而我国的劳动力人口增长

却难以匹配，人工成本也在加大。

        在疫情倒逼下，一些企业积极探索无人配送在不同应用场景下的多种解决方案。不过，

将无人配送从疫情之下的雪中送炭转化为疫情之后的锦上添花，还需要配套政策予以支持。

        一般说来，在新技术新业态诞生之初，管理部门及时介入、跟踪观测非常重要。新技术

、新业态犹如新生命，既充满生机又十分脆弱，如果不能受到相应呵护和关心，很有可能稍

纵即逝。因此，有必要完善相应法律法规、规章制度、行业标准，让新业态规范有序生长，

避免走弯路或带来某些其他问题。同时，对于新业态，是否可提供财政补贴或税收减免，也

应做一些探索。

        无人配送作为科技前沿领域，是国外科技发展的一个热门领域。前不久，美国已经向谷

歌颁发了首张无人机配送&ldquo;驾照&rdquo;。让无人配送商业化在我国尽快落地，我们需要

在政策完善与法律法规更新上及时跟进，以便更好地激发企业创新活力，从而最大程度地释

放发展新动能。

        中企顾问网发布的《2023-2029年中国无人配送市场深度分析与市场调查预测报告》共十

四章。首先介绍了中国无人配送行业市场发展环境、无人配送整体运行态势等，接着分析了

中国无人配送行业市场运行的现状，然后介绍了无人配送市场竞争格局。随后，报告对无人

配送做了重点企业经营状况分析，最后分析了中国无人配送行业发展趋势与投资预测。您若

想对无人配送产业有个系统的了解或者想投资中国无人配送行业，本报告是您不可或缺的重

要工具。

        本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等

数据库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及

市场调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数

据主要来自于各类市场监测数据库。
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