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二、说明、目录、图表目录

 通信大数据是通信大数据应用的简称，主要核心是大数据在通信行业的应用。它是大数据应

用浪潮的新一波。通信大数据产业链主要由数据提供商、基础设施提供商、技术服务提供商

、大数据业务提供商、大数据业务运营商和用户六部分构成。

随着我国通信业大数据产业生态的逐步建立完善。作为通信业大数据的重要主体，电信运营

商一方面不断加强大数据基础平台建设，利用大数据提升管理、运营、网络、研发的能力，

改变传统运营支撑系统，实现精细化运营，提高客户洞察力和产业服务水平。另一方面利用

庞大的数据资源为支撑，盘活数据资产，挖掘数据价值，联合各方推进数据开放共享，创新

应用合作和商业模式，实现业务增长和转型。  

2021年，通信行业固定数据及互联网业务实现收入2601亿元，比上年增长9.3%，在电信业务

收入中占比由上年的17.4%提升至17.8%；移动数据及互联网业务实现收入6409亿元，比上年

增长3.3%。  

政策扶持方面，2021年11月，工业和信息化部发布《&ldquo;十四五&rdquo;大数据产业发展规

划》（以下简称《规划》）。《规划》提到了通信大数据相关内容：加快5G网络规模化部署

，推广升级千兆光纤网络。扩容骨干网互联节点，新设一批国际通信出入口。在多震地区提

高公共通信设施抗震能力，强化山区&ldquo;超级基站&rdquo;建设，规划布局储备移动基站，

提高通信公网抗毁能力。对内强化数据开发利用和安全治理能力，提升企业经营管理效率，

对外赋能行业应用，支撑市场监管。  

近年来，随着移动手机终端的普及、网民数量的大幅增加、大数据行业获得政策支持并迅速

发展、数据交易行为在政策扶持下得到进一步规范、量子通信技术等相关通信技术的进一步

完善，通信大数据逐步成为通信运营商发展转型的重要内容。信息逐渐成为企业战略资产，

市场竞争要求越来越多的数据被长期保存，每天都会从管道、业务平台、支撑系统中产生大

量有价值的数据，基于这些数据的商业智能应用将为运营商带来巨大的机遇。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国通信大数据行业前景展望与投资前景评估报告》共十二

章。首先介绍了通信大数据的相关内涵及国际通信大数据的发展状况，接着分析了国内通信

大数据的发展背景、发展动因及产业状况。在分析了我国运营商大数据的发展状况之后，详

细分析了通信大数据的数据资产、商业模式和应用状况。最后对通信大数据重点企业的经营

状况、通信大数据的发展前景和趋势做了详细介绍。  

本研究报告数据主要来自于国家统计局、工信部、财政部、中企顾问网、中企顾问网市场调

查中心、中国通信工业协会以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富，同时通过

专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您或贵单位若想对通信大数据



市场有个系统深入的了解、或者想投资相关行业，本报告将是您不可或缺的重要参考工具。  
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