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二、说明、目录、图表目录

 远程医疗是使用远程通信技术、全息影像技术、新电子技术和计算机多媒体技术发挥大型医

学中心医疗技术和设备优势对医疗卫生条件较差的特殊环境提供远距离医学信息和服务。具

体而言，它包括远程诊断、远程会诊及护理、远程教育、远程医疗信息服务等所有医学活动

。

从国际上看，随着网络连接的加速发展，智能手机的普及和保险业准则的不断变化，越来越

多的医疗服务提供者开始使用电子通信设备来完成工作，远程医疗行业得到前所未有的发展

机遇。  

我国在远程医疗领域起步较晚，主要是由于我国医疗资源分布不均，基层医生业务水平不足

，患者病症杂乱，不利于远程医疗行业发展。直到20世纪80年代末，我国才开始进行研究性

远程医疗试验探索，90年代中期开始进行实用性远程医疗系统建设与应用。但进入21世纪后

，我国远程医疗建设应用快速发展。截止到2022年11月，中国互联网医院已经超过了1700家，

在线医疗用户突破了三亿。  

我国近年来开始加大对远程医疗的支持。2022年1月12日，国务院发布《&ldquo;十四

五&rdquo;数字经济发展规划》，在数字经济新业态培育工程专栏上提到，要持续壮大新兴在

线服务：加快互联网医院发展，推广健康咨询、在线问诊、远程会诊等互联网医疗服务，规

范推广基于智能康养设备的家庭健康监护、慢病管理、养老护理等新模式。推动远程协同办

公产品和服务优化升级，推广电子合同、电子印章、电子签名、电子认证等应用。2022年8

月29日，国家卫生健康委、国家中医药局、国家疾控局联合印发《医疗卫生机构网络安全管

理办法》，其中提到，加强远程运维管理，因业务确需通过互联网远程运维的，应进行评估

论证，并采取相应的安全管控措施，防止远程端口暴露引发安全事件。2022年11月9日、国家

卫生健康委、国家中医药局、国家疾控局联合印发《&ldquo;十四五&rdquo;全民健康信息化规

划》，到2025年，依托国家电子政务外网、互联网、光纤宽带、虚拟专线和5G等网络建设完

善卫生健康行业网。  

在国家政策推动下，我国远程医疗市场规模出现明显增长，对视频会议系统的潜在需求也将

持续增加。新冠状病毒战&ldquo;疫&rdquo;中，远程医疗再次走入人们的视线。疫情期间，远

程医疗在中国获得飞速发展，自2019年末到2020年夏，中国的远程医疗提供商从不到150家猛

增至近600家。在疫情特殊时期，医疗需求刺激了互联网医院和远程平台的建设，医护人员安

全提高了从业者对于新型远程会诊、医疗、手术等医疗模式的诉求，并且在国家政策以及5G

技术的推动下，我国将会陆续推动远程医疗商业模式创新，以互联网医院为核心载体，以远

程医疗为主要方式，结合5G、AI、VR等核心技术，共同建立核心的远程医疗保障体系。  



政策支持与市场基础共同验证远程医疗将迎来快速发展，BAT等互联网巨头、医疗机构、医

疗企业以及通讯运营商等纷纷抢滩布局远程医疗，远程医疗的解冻市场将是未来大趋势，建

议关注BAT、华为、东软集团、卫宁健康等重点企业在远程医疗领域的投资模式及布局方向

。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国远程医疗产业发展现状与产业竞争格局报告》共十三章

。首先阐释了远程医疗的概念、发展意义等，随后分析了国外远程医疗的现状及我国远程医

疗发展的宏观环境以及背景情况。然后，对我国远程医疗行业发展现状，市场格局、应用状

况和远程医疗信息系统发展情况等方面进行了详实全面的分析；接着，分析了重点区域远程

医疗发展进展和各领域企业的市场布局情况；最后，报告重点分析了远程医疗行业的投资状

况，并对其前景趋势进行了科学预测。  

本研究报告数据主要来自于国家统计局、工业和信息化部、商务部、国家卫生健康委员会、

中企顾问网、中企顾问网市场调查中心以及国内外重点刊物等渠道，数据权威、详实、丰富

，同时通过专业的分析预测模型，对行业核心发展指标进行科学地预测。您若想对远程医疗

市场有个系统的了解或者想投资远程医疗，本报告是您不可或缺的重要工具。  
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