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二、说明、目录、图表目录

 在经济发展和城市发展的不同阶段，现代服务业的内涵和外延是不一致的。近十年来，随着

互联网、大数据、移动通信等新技术的出现，现代服务业的发展环境和动力结构发生了巨大

变化，传统的以现场交易为核心的实体性服务业逐步转型为以第三方为核心的线上线下融合

发展型服务业，从而使现代服务业体系面临系统性重构，其内涵和外延也发生了变化，现代

服务业发展更多地与新技术应用结合起来，从外延型发展主导向内涵型发展主导转型升级。

党的十八大以来，服务业呈现稳步扩张的良好态势，逐步擎起国民经济的&ldquo;半壁江

山&rdquo;，成为支撑和拉动经济发展的主动力。推动增长&ldquo;主动力&rdquo;格局巩固

。2012-2021年，我国服务业增加值从244856亿元增长至609680亿元，按不变价计算

，2013-2021年年均增长7.4%，分别高于国内生产总值（GDP）和第二产业增加值年均增速0.8

和1.4个百分点。吸纳就业&ldquo;主渠道&rdquo;作用凸显。2013-2021年，服务业就业人员累

计增加8375万人，年均增长3.0%，平均每年增加就业人员931万人。2021年，服务业就业人

员35868万人，占全国就业人员总数的48.0%，比2012年提高11.9个百分点。扩大投资&ldquo;主

平台&rdquo;地位增强。2012-2021年，服务业固定资产投资（不含农户，下同）从167781亿元

增长至362877亿元，2013-2021年年均增长8.9%，占全部固定资产投资的比重连续十年保持

在60%以上，2021年达66.6%。  

服务业新动能持续激发。2021年，信息传输、软件和信息技术服务业，金融业增加值比上年

分别增长17.2%和4.8%，合计拉动服务业增加值增长1.9个百分点，两年平均分别增长17.7%

和5.3%。服务业新业态蓬勃发展。5G、人工智能、虚拟现实等前沿技术在实践中与更多服务

业场景加速融合，新需求新模式新场景不断涌现，助力商品消费提档升级和服务消费提质扩

容。2021年，社会消费品零售总额比上年增长12.5%，两年平均增长3.9%；实物商品网上零售

额比上年增长12.0%，两年平均增长13.4%，占同期社会消费品零售总额的比重为24.5%。快递

市场规模加速扩张，行业发展迈上千亿新台阶。2021年，完成快递业务量1083亿件，比上年

增长29.9%，连续8年位居世界第一，对全球市场增长的贡献率超50%。  

服务业的快速细分不断催生出新的服务业态，推动新兴服务业态和服务模式不断涌现，为现

代服务业提供了更大的发展空间。预计&ldquo;十四五&rdquo;期间，中央政府仍将继续支持现

代服务行业的发展壮大，在项目审批、财政补贴、招商引资等方面予以扶持。受益于政策、

需求及产业链的多重利好，中国现代服务行业投资价值凸显，企业投资前景乐观。  

中企顾问网发布的《2024-2030年中国现代服务市场深度评估与发展趋势研究报告》，依托庞

大的调研体系，结合科学的研究方法和分析模型，通过对现代服务行业的政策导向，投资价

值、投资程序、企业动向、风险预警、策略建议等方面进行细致深入的分析，帮助客户全面



把握现代服务行业企业投资目标项目、目标区域及上下游产业的投资机会。  

本报告将帮助对现代服务行业有投资意向的机构或个人，寻找现代服务市场的空白点、机会

点、增长点和赢利点，有效把握现代服务行业未被满足的市场需求及发展趋势，对潜力较大

的目标项目、目标区域进行战略布局，规避投资风险，形成竞争优势，实现投资价值最大化

。此报告将是您跟踪现代服务行业最新发展动态、进行项目决策、评估投资价值、制定投资

策略的重要参考工具。  
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